Nur 18m? grofl und den-
noch ein frischer und
sympathischer Auftritt,
an den man sich erin-
nert: kohlhaas auf der
markefingservices 2006.

Foap: kotvhaas

Pendeln zwischen Mikro und Makro

Biicher auf einer Uhren-
messe: Nomos Glashit-
te hob sich deutlich von

seinem Umfeld ab.

Fotior Momas

Das Ganze im Detail sichtbar machen ist die Aufgabe
von kleinen Messestanden. Wer wenig Platz zur Verfi-
gung hat, ist gezwungen, sich auf das Wesentliche zu
konzentrieren. Dieser Umstand birgt durchaus Chancen

fir das Endergebnis.

icht einmal 40 m? betrug laut einer Er-
thbung des Ausstellungs- und Messe-
Ausschusses der Deutschen Wirtschaft (AU-
MA), Berlin, im vergangenen Jahr die
durchschnittliche StandgriiSe auf iiberre-
gionalen Messen in Deutschland. Bei den
regionalen Veranstaltungen waren es mit
29,7 m* noch einmal etwa 10m? weniger.
Das klingt erniichternd und wirft gleich-
xeitig viele Fragen nach den Besonderheiten
und Fallstricken des grofien Auftritts auf
Kleiner Fliiche auf.
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Fur Fabian Friedrich, geschiftsfiihrender
Gesellschafter von PLAN 3, Miinchen, sind
kleine Stinde nicht gleichbedeutend mit
kleinem Budget und schlechtem Design.
-Die Kunst beim Designen kleiner Stinde ist
die Reduktion auf das Wesentliche - der
Architekt muss sich fragen, welche Elemen-
te des Corporate Designs, der Ausstattung
und aus baulicher Notwen-
digkeit unbedingt erforder-

lich sind und was weggelas-
ich sind und was weggelas auf das

Reduktion

delt. Aus Erfahrung kénnen wir sagen, dass
bei der Planung kleiner Stinde die sorg-
filtige Umsetzung der Corporate Identity
und die optimale Prasentation der Exponate
wichtig sind, denn aus einem kleinen kann
immer wieder auch ein grofer Stand er-
wachsen.”

Aufgrund der Kundenanforderung, gleiche
Qualitit auf kleinen Ausstellungsflichen
wie auf grofen Messen zu zeigen, hat MIKS
Konzepte eine eigene Kleinserie” von Auf-
tritten auf reduzierten Flichen umgesetzt
und sich damit denselben Anforderungen
gestellt, wie der ausstellende Kunde sie er-
fahrt. So reichte dem Unternehmen ein klei-
ner Inselstand von 12m? aus, um sich 2005
erstmalig auf der EuroShop in Disseldorf zu
prisentieren. In iber-
spitzter Weise gelang es
den Hamburgern, ei-
nen besonderen Mehr-

sen werden kann. Kleine

stande konnen eine span- \Wesent liche

wert - Fliche im Ver-

nende  Herausforderung

fiir die Architekten sein, weil auch auf ei-
nem kleinen Stand alle Wiinsche der Kun-
den umgesetzt werden missen, ohne dass
der Stand tberladen und untibersichilich
wirkt." Das mache eine klare Strukturie-
rung und den zuriickhaltenden Einsatz von
architektonischen und grafischen Elemen-
ten notwendig, auch bei dem Wunsch, sich
optisch von Mitbewerbern und Nachbar-
standen abzuselzen.

JZudem sind messeseitig durch bauliche
Vorschriften Grenzen gesetzt®, gibt Fried-
rich zu Bedenken, .zum Beispiel, was die
Bauhthe betrifft. Hier ist ein Perspektiven-
wechsel gefragt, der diese \Begrenzungen’
durch pfiffige Losungen ins Positive wan-

hiltnis zu Aussage - fiir
die Kunden anschaulich herauszuarbeiten.
LEine Fokussierung auf wesentliche Ziele in
Verbindung mit einer klaren Strukturie-
rung erzeugt eine stimmige Atmosphire
und die gewiinschte Ansprache. Gleichzeitig
ist damit die Problematik eines jeden Aus-
stellers auf den Punkt gebracht: bei minima-
lem Raum- und gegebenenfalls Kostenauf-
wand eine maximale Wirkung zu erzielen®,
so Levke Wieghorst, Assistentin der Ge-
schiftsfiihrung,
JAus diesem Ansatz heraus wurde fur die
marketingservices in Frankfurt wenige Mo-
nate spiter ebenfalls nach diesem Prinzip
gearbeitet, allerdings in einer Abwandlung,
um auch gleich eine zweite Erfahrung mit



dem Mini-Max-Prinzip zu sammeln. Rele-
vant ist dieser Ansatz vor allem deshalb,
weil aktuell Fachkongress-begleitende Aus-
stellungen, auch im internationalen Be-
reich, deutlich an Bedeutung gewinnen.
Dort finden viele Aussteller ein sehr hoch-
wertiges, konzentriertes Publikum und fa-
vorisieren den griReren Aufwand in Form
gines repriisentativen Standes gegeniiber ef-

Aus der Praxis

Wann sind kleine Messestinde die
erste Wahl?

Albrecht Willer (Planung, Konzeption),
Eberhard Steinbriick (Marketing, Vertrieb)
und Thomas Dahinten (Planung, Projektlei-
tung), Dietrich Display, Stuttgart:

1 Bei begrenzten Budgets, regionalen Mes-
sen und Veranstaltungen,

¥ fiir Start-up-Firmen und kleine mittelstan-
dische Betriebe,

1 bei gleichzeitig stattfindenden Veranstal-
tungen (um ein fixes Budget aufzuteilen),

1 als Teilnehmer auf Gemeinschaftsstanden
oder

pals noch verfiigbare Flache in ansonsten
ausgebuchten Messehallen (Last-Minute-
Aussteller). Geeignete StandgriBen sind
abhangig von der Branche und den Kommu-
nikationszielen. Die GroBe der Standflache
wird bedingt durch die Dimensionen der
Exponate, den ,gefiihlten” Druck seitens
der Mitaussteller und Kunden sowie die
Kommunikationsziele.

Wo liegen die Vorteile der kleinen
Fliche?

1 Die Vorteile fir den Aussteller liegen in
reduzierten Kosten fir die Standflachen,
was circa 30 % des Gesamtmessebudgets
ausmacht.

BHinzu kommen geringere Kosten fir
Standbau, Transporte, Leergut, reduzierte
Personalkosten und weniger Planungs- und
Vorbereitungsaufwand.

1 Ein weiterer Vorteil ist, dass das Gesamt-
budget auf mehrere kleine Auftritte bei
branchenspezifischen Messen verteilt wer-
den kann, bei denen unter Umstanden die
gewiinschte Kundengruppe zielgerichteter
als bei GroBveranstaltungen erreicht wer-
den kann.

1 Kleine Messestande eignen sich zum Bei-
spiel auchin internationalem Rahmen, etwa
um einen Markt zu testen oder wenn ein
lokaler Vertriebspartner an den Kosten be-
teiligt ist, der selbst eventuell nicht dber ein
entsprechendes Marketingbudget verfigt.

1 Kleinere Stande kdnnen modular adaptier-

ner Pop-up-Losung.” Wenn diese kleinen
Anliisse dann noch unter maximaler Wie-
derverwendung eines Materialsatzes und
unter Kostenaspekten optimale Effizienz
bieten sollen, seien die Anforderungen an
das Konzept und die technische Struktur
unter Haltbarkeits- und Logistikaspekten
besonders hoch. Fiir die marketingservices
2006 stand dann ein anderer Aspekt im

bar ausgefiihrt werden, um eine hihere Fle-
xibilitat zu erreichen, zum Beispiel lassen
sich Module aus einem groBen Standkon-
zept ableiten beziehungsweise kleine Modu-
le zu einem groBen Gesamtstand vereinen.

1 Inhaltlich kann eine einfache Botschaft
zielgerichtet kommuniziert werden. Abhan-
gig von der Standgestaltung ergibt sich da-
durch fiir den Besucher eine reduzierte In-
formationsflut.

 Ansprechpartner sind zudem auf einer
kleineren Flache aus Kundensicht schneller
auf dem Stand zu finden.

Und was sind die Nachteile?

1 Wenn kleine Stande nicht effektiv gestal-
tet sind, gehen sie in der Flut der Sinnes-
eindriicke einer Messe unter. Besucher
Jiibersehen” diese Stande.

1 Genauso kann ein kleiner Stand, zum Bei-
spiel einhergehend mit schlechter Gestal-
tung Assoziationen ,geringerer Leistungs-
fahigkeit” beziehungsweise ,verminderter
Vertrauenswiirdigkeit” hervorrufen. Dies
kann passieren, wenn ein Aussteller bisher
in wesentlich gréBerer Dimension auf Mes-
sen vertreten war und nun kostenbedingt
Labspeckt”.

1 Grofere Stande magen dem Besucher auf-
grund ihrer Dimension mehr , Substanz/Pro-
fessionalitat” vortduschen.

1 Zudem stellt die Lage von kleinen Messe-
stinden strukturbedingt bereits eine Ein-
schrankung dar. Messegesellschaften teilen
groBeren Standen in der Regel zentrale Orte
oder nahe an Hauptverkehrswegen in den
Hallen zu. Kleine Flachen rutschen hierbei
schnell ins , Abseits” oder an den Rand.

1 Kleine Sténde kdnnen zudem aufgrund der
Bauhdhe des Nachbarstandes schwer auf-
findbar sein.

Wie gesagt: Die Standgestaltung und -gré-
Be sollte den Kommunikationszielen, der Er-
wartungshaltung der Besucher und der
Branche an die Firma entsprechen, ansons-
ten leiden Marke und Reputation des Unter-
nehmens und Messeziele kdnnen nicht er-
reicht werden.

Vordergrund der eigenen Messeaktivititen.
Diesmal ging es darum, Atmosphire zu
schaffen, es in puncto Charme und USP auf
den Punkt zu bringen. Wieder lautete das
Motto: . lebe lieber ungewohnlich™, respekti-
ve stelle Dich lieber ungewdhnlich dar”.
Der nur durch drei tiirbreite Offnungen Ein-
lass gewihrende Stand bot GbergroBe Sil-
houetten der Mitarbeiter und dazu provo-
kant aufgestellte Aussagen und regte da-
durch zum Nachdenken und Nachfragen
an. Zum Abschluss der Messe konnten sich
die Besucher mit den Mobiles der Decken-
konstruktion ein Stiick des Standes und da-
mit des Ausstellers mit nach Hause nehmen.
Mit den Punkten Verzicht auf hohe Bau-
weise, Verzicht auf konkrete Kompetenz-

beweise (auf Kundenseite wiren das bei-
spielsweise breit aufgefacherte Exponate),
stattdessen Branding auf Augenhohe (auch
im tbertragenden Sinn) und Kommunika-
tion innerhalb des Messestandes abge-
schirmt von den restlichen Ausstellern wur-
de experimentiert und nach eigener Aus-
sage ein besonders gutes Ergebnis erzielt.
Ein weiteres Selbstprisentationsbeispiel ei-
nes Messebauunternehmens auf der marke-
tingservices in Hamburg: kohlhaas messe-
bau, Germering, setzte mit seinem Auftritt
ein klares Konzept konsequent um. Die Be-
sucher wurden in die Welt der Vinylschall-
platten entfithrt und von vielen liebevollen
Details verzaubert. In einer warmen Atmo-
sphire wurden Referenzen in aufwendig
gestalteten Plattencovers priisentiert, Mate-
rialien gezeigt sowie die ein oder andere
Scheibe auf dem nostalgischen Kofferplat-
tenspieler abgespielt.

Dominiert wurde der Stand durch eine
3,5 m hohe Riickwand in sonnigem Orange,
das die geometrische Linienfihrung des
schwebenden Beleuchtungshands als Relief
aufnahm. Der Fronttresen fir die Referenz-
cover und Materialschibe wirkte wie aus

Design|

Das GroBe im Kleinen:
Den HelaBa-5tand zier-
te ein Modell des mar-
kanten Firmensitzes,

Fotoc spacewocd
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Beschrankung auf das
esentliche; Der Kreon-

Container gestattet Un-

ternehmenskommunika-
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tion in konzentrierter

FOrm. Fobe: knece

Sympathisch anders: Die
Besucher der marketing-
sorvices 2006 durften
sich am Ende jeweils ein
Mobile von der Decke
des MIKS-5tandes mit
nach Hause nehmen.

Fiona; Martin Hagse

einem Guss und folgte dieser Bewegung.
Dunkles Holz kombiniert mit semitranspa-
rentem hinterleuchteten Plexiglas und ei-
nem grauen hochflorigen Teppich ver-
schmolzen zu einem frischen und sympa-
thischen Standdesign auf gerade einmal
18 m?.

Dass es mehr auf die stimmige Idee als auf
die Groge ankommt, bewies auch der Uh-
renhersteller Nomos Glashiitte mit seinem
Auftritt auf der diesjihrigen Baselworld. Bei
dem Konzept ging es vor allem darum, sich
in der Unternehmensprisentation deutlich
von den Mitbewerbern zu unterscheiden.
Deshalb stiitzte es sich auf das ,Nomos Uni-
versallexikon in Farbe und mit beeindru-
ckendem Kartenteil*, ein Buch, das in hu-
moristischer Weise und in Form eines Le-
xikons iiber das Unternehmen informiert.
LEs sollte alles ein wenig so aussehen, als
hitten wir uns in der Messe geirrt, als wéren
wir eigentlich auf eine Buchmesse vorberei-
tet und wiirden uns nun Gberraschend auf
einer Uhrenmesse wiederfinden®, berichtet
Pressesprecher Jan Hendrik Montag,. ,Also
haben wir den gesamten Stand als grofes
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Buchregal gestaltet und mit insgesamt 3000
Biichern die Idee eines Verlags mit ange-
schlossener Uhrenmanufaktur untermau-
ert. Ein kleines Buchregal mit ein paar Bei-
spielbiichern hatte keinesfalls gereicht, die
leichte Irritation zu verursachen, die wir
nur zu gern auf dieser ansonsten konser-
vativ gestalteten Messe auslosen wollen.
Weil im Buch viele Geschichten sind, haben
wir eine umgebaute Vitrine mit zwei ipods
bestiickt, auf denen die Artikel des Lexikons
als Horbuch abrufbar waren, und auer-
dem auch Bilder, Fernsehsendungen und
ein Werbespot. Die zweite Vitrine zeigt
selbstverstindlich dann doch unser Pro-
dukt: die Uhren.”

Entworfen wurde der 28m* grofe Stand
von dem Monchengladbacher Kinstler
Klaus Schmitt, der fiir Nomos bereits in der
Vergangenheit Messestinde und sogar Fir-
mengebdude gestaltet hat. (Er leitete den
Umbau des Glashiitter Bahnhofs, das neue
Domizil der Manufaktur.)

Wir wollten mit der offenen und farbigen
Gestaltung unseres Standes alle Messebesu-
cher ansprechen, nicht nur die Fachbesu-
cher®, erklirt Montag weiter. ,Wir wollten
Gespriichsmaglichkeiten auch fir die End-

Qffen, umalle
Messehesucher

anzusprechen

kunden schaffen, die sich von der herme-
tisch abgeschlossenen Bauweise anderer
Uhrenhersteller abgeschreckt fithlen. Den-
noch sollten unsere Hindler und Distributo-
ren eine sinnvolle Gesprichsatmosphire
vorfinden. Dabei half die offene und flexible
Gestaltung des Standes bei der Organisation
der Gespriiche, weil kurzfristig Tische fiir
groRere Gruppen zusammengestellt und
Gesprachspartner in jeweils andere Ge-
sprichskreise wechseln
konnten.®

Mit ihrem Auftritt auf
der Expo Real 2005 in
Miinchen wollte die He-
LaBa (Landesbank Hes-
sen-Thiiringen) einen
bleibenden  Eindruck
auf kleiner Fliche hin-
terlassen. Das Messe-
bau- und Designunter-
nehmen  spacewood,
Frankfurt, und mezzo
systems, Rottenful, wa-
ren sich schnell einig:
Der Maintower, Teil der
imposanten Skyline der
Mainmetropole  und
Hauptniederlassung

der HeLaBa, sollte aus dem 87,5 m? grofien
Messestand herausragen. Die nahezu reali-
titsgetreue Nachbildung des Maintowers
wurde durch die filigranen Aluminiumpro-
file des mezzo-Systems ermoglicht. Ein
technisches Highlight des Originals - die
intelligente Klimaregulierung durch Son-
nenschilder - wurde im Design umgesetzt.
Der Messestand des belgischen Leuchten-
herstellers Kreon zur Light + Building 2006
in Frankfurt war mit 150 m? zwar deutlich
groder als der durchschnitiliche Messe-
stand, bot aber gerade so viel Platz, um
einen Uberseecontainer und sein ausfahr-
bares Innenleben zu prasentieren. Vor den
Augen der Messebesucher ldste sich die Bo-
denplatte des Containers vom restlichen Ge-
hiuse, um am Boden liegen zu bleiben,
wihrend die Hiille hydraulisch in 5 m Hohe
gehoben wurde. Der Innenraum und zu-
sitzlich ausgefahrene Flanken bildeten
dann die architektonische Bihne fiir die
Ltools of light* von Kreon. Die Firmenphi-
losophie wurde durch die begehbare Archi-
tektur des Containers unmittelbar und auf
kleinstmdglichem Raum erfahrbar. Durch
diese mobile und hoch technische Form der
Prisentation, die bereits in tiber 15 Lindern
gezeigt wurde, unterstrich das Unterneh-
men seinen Anspruch im Bereich For-
schung und Entwicklung.

Ein kleiner Messestand, der konzeptionell
klein entworfen wurde, richtet die Aufmerk-
samkeit der Besucher direkt auf die Essenz
der Aussage. Der sich 6ffnende und schlie-
Rende Container erzeugt eine hohe Span-
nung und bindelt die Aufmerksamkeit des
Betrachters wiederum auf einen einzigen
Punkt. Auf einer groSeren Fliche wiire die
Botschaft des mobilen Containers womdg:
lich untergegangen. Die Menschen, die den
Container beschritten, sollten sich zudem
auf einer kleinen Fliche begegnen, um so
den gemeinschaftlichen Gedanken erfahren
zu konnen.

JAlle Entwicklungen sind aus dem Hause
Kreon selbst und beruhen auf unseren
Kenntnissen und Erfahrungen®, berichtet
Kristof Pycke, Leiter Produktentwicklung/
Design. ,Durch das Verweben unserer Pro-
dukte mit Architektur suchen wir grund-
sitzlich die Interaktion. Indem die Archi-
tektur ein Triger firr unsere tools of light'
ist, werden die Leuchten selbst zu Architek-
tur - und umgekehrt. Fir uns ist ein Ent-
wurf erst dann gelungen, wenn wir diese
stindige Pendelbewegung zwischen Mikro
und Makro fiihlen: ein- und auszoomen,
ein Dialog zwischen dem Detail und dem
Ganzen. Dieser Anspruch kommt aus uns
selbst und unseren Produkten. Da liegt es
nahe, dass Kreon seinen Messeauftritt
selbst gestaltet.” Ja ma



